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Equipo 2


Uso de las Tecnologías para el Aprendizaje como Herramientas Cognitivas

- Antonio Santos.

En la lectura de Antonio Santos habla sobre la inclusión de los medios en la educación meditante un modelo educativo diferente al tradicional, el constructivismo. En este reporte retomaremos los puntos más importantes de la lectura, con los cuales planeamos hacer un podcast. El objetivo del podcast es comunicar, a otros estudiantes universitarios, las ideas de Antonio Santos sobre el uso de las tecnologías como herramientas para el aprendizaje. 

Antonio Santos señala que los medios pueden emplearse como vehículos de información si se está empleando el método tradicional expositivo ya que la técnica de enseñanza no se modifica lo que significa que no necesariamente contribuyen al aprendizaje de los alumnos. Lo que el autor propone, como muchas de las pedagogías contemporáneas, es  situar el aprendizaje del alumno en el centro del proceso de enseñanza-aprendizaje en vez de sólo preocuparse por transmitirle información. Muchas de estas pedagogías contemporáneas se ubican bajo la postura del constructivismo tanto individual como social como: el aprendizaje significativo, el aprendizaje situado, las comunidades de aprendizaje y el mismo aprendizaje colaborativo.

A partir de este contexto, la pregunta central de autor es, ¿Cómo integrar el uso de las tecnologías para el aprendizaje a un proceso de enseñanza-aprendizaje que busque poner en el centro el desarrollo cognitivo del estudiante en vez de la mera exposición de contenidos? Para ello, el autor señala que “la pedagogía constructivista requiere cambios más profundos en la práctica de los que la mayoría de las instituciones educativas están dispuestas a realizar (Jonassen & Carr, 2000)”. Menciona que sólo se efectúan algunos cambios cosméticos y se sustituyen algunas de las estrategias de enseñanza pero lo que realmente se debe hacer es  contar con un conjunto de estrategias docentes que asistan al profesor tanto para diseñar una experiencia de aprendizaje constructivista como para integrar eficazmente a la tecnología. Por ello, un proceso de enseñanza constructivista busca que la tecnología se integre armónicamente con el proceso cognitivo del alumno; por lo que, al faltar ésta el método de enseñanza sí cambia y la calidad y cantidad del aprendizaje se ven afectadas.  

El autor señala que la forma más innovadora de uso para las tecnologías es utilizarlas como herramientas cognitivas de los alumnos, esto implica que formen parte intrincada de la experiencia cognitiva que los humanos realizamos cuando llevamos a cabo una actividad. Se deben usar las tecnologías para el aprendizaje como herramientas cognitivas del alumno. Leontev (1978), alumno de Vygotsky, desarrolló la llamada Teoría de la Actividad. Él habla de sistemas de actividad dentro de los cuales se da este funcionamiento humano llevando a cabo acciones mediadas por herramientas físicas o psicológicas orientadas hacia un objetivo (Wertch, 1988, Quek & Shah, 2004). Ejemplos de estas herramientas mediadoras son el lenguaje, el uso de una metodología o equipo de cómputo. Es a este concepto de herramienta al que nos interesa ligar el uso de las tecnologías para el aprendizaje porque entonces ya no las vemos sólo como instrumentos periféricos al pensamiento humano, sino como integradas sistémicamente al proceso mismo de la cognición colaborativa humana. Para Jonassen (1996), estas herramientas mediadoras son mindtools, o herramientas de la mente, porque los alumnos aprenden con ellas y no de ellas ni acerca de ellas. 

A partir de esto podemos decir que usar a la tecnología como herramienta cognitiva significa que ésta se integre a una actividad de aprendizaje como mediadora, y por lo tanto como elemento esencial del proceso para alcanzar un objetivo de aprendizaje. El socio-constructivismo usa el término Ambiente de Aprendizaje para referirse conjuntamente tanto al salón, o espacio, de clase como a la experiencia misma de aprendizaje. Este concepto de Ambiente de Aprendizaje, o ambiente de conocimiento se refieren al contexto de enseñanza-aprendizaje y se liga muy bien con la Teoría de la Actividad. Wilson (1996) establece que dentro de un ADA los estudiantes viven experiencias de aprendizaje auténticas y significativas usando herramientas y recursos para desarrollar habilidades de pensamiento para resolver problemas. 

Se recomienda que el alumno dentro del ADA resuelva problemas reales. Por ello se propone un modelo basado en una dinámica de aprendizaje con tres ejes siempre presentes (modelaje, supervisión y andamiaje). En el modelaje el facilitador permite que el alumno modele el aprendizaje que le interesa alcanzar. Para ello, él puede demostrar las habilidades buscadas o incluir casos similares en donde se tomaron decisiones sobre acciones. En el andamiaje se provee al alumno de herramientas, de información relevante al problema, de objetos, etc. que le sirvan de apoyo. También se recomienda crear un área de simulación que ayude a crear posibles consecuencias a las  hipótesis de los alumnos. 

Para llevar a cabo este modelo de aprendizaje se deben utiliza herramientas como modelos teóricos, metodologías, software, tecnologías para la información y la comunicación, entre otras. No se debe enseñar a usar la tecnología por la tecnología misma, sino cómo relacionarla con los problemas personales de cada individuo.
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